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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/01 
Reading and Writing 

 
 
Key messages 
 
The candidates were generally well prepared for the examination. Most candidates answered all questions to 
the best of their ability. Only a very small number of questions were left unanswered. Candidates are 
increasingly responding to questions in their own language with minimum lifting from the text. In the most 
successful responses, candidates: 
 
• paid more attention to spellings, vocabulary, and grammatical structures, 
• followed the word limit prescribed for each question, 
• read the question carefully before answering it. 
 
 
Comment on specific questions 
 
Section A 
 
Exercise 1 Questions 1–6 
 
Candidates read a passage to identify and select relevant information, show understanding of the connection 
between ideas, opinions, and attitudes, and understand what is implied but not directly stated. The answers 
can be one word or a short phrase. 
 
Question 1 was answered well by most candidates. Some of the weaker candidates misunderstood 
Question 2 and gave incorrect answers. Questions 3 and 4 were mostly answered well. Candidates had to 
infer the answer from the text for Question 5 as it was not directly stated, which some weaker candidates 
found challenging. Most candidates answered Question 6 well.  
 
Exercise 2 Questions 7–15 
 
Multiple matching: candidates read a series of short paragraphs followed by a series of sentences, then 
match each sentence to one of the paragraphs. 
 
Most candidates answered Questions 7, 9, 11, 14 and15 correctly. Some weaker candidates found 
Questions 8, 10, 12 and 13 challenging. Errors happened when candidates tried to look for the key words in 
the text but do not read around it carefully enough to find the right answer. 
 
Exercise 3 Questions 16–19 
 
Candidate read a longer text and make brief notes under a number of given headings.  
 
Most candidates performed well in Questions 16–17. They mostly engaged well with the topic but did not 
show the ability to make notes with reference to the headings provided in Questions 18 and 19. Some of the 
notes provided partial answers only. 
 
Exercise 4, 5 and 6 are writing exercises. They assess candidates’ ability to communicate factual 
information, ideas and arguments in short and extended writing tasks. Candidates are required to use 
appropriate and accurate Hindi to respond to a written stimulus and use appropriate register and style for a 
given purpose and audience. Language marks are awarded separately from the content marks. The ability to 
select and organise information and ideas into coherent paragraphs, and the use of linking words are also 
assessed. Candidates should use their own words as far as possible.  
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Question 20 
 
Candidates write a paragraph length summary of no more than 100 words about some aspects of the text in 
exercise 3. The focus for summary writing is given in the question. The summary should be succinct and 
address the aspects of the text mentioned in the question rather than include all the details from the text. It is 
important to read the question carefully and respond to the points highlighted in it. Most candidates managed 
to adhere to the prescribed word limit while summarising the main points. Weaker candidates tended to lift 
big sections of the text without responding to the question. This did not show their own writing skills or ability 
to identify the main points of a text.  
 
Exercise 5  
 
Question 21 – Candidates write a short functional prose of approximately 120 words as a note in response 
to a series of 3 prompts. Candidates mostly performed well in this task to address all three prompts in 
separate paragraphs. Some weaker candidates’ written work included many errors in spelling of everyday 
vocabulary, grammatical structures and punctation. It is also important to stick to the required word limit of 
the task.  
 
Exercise 6 
 
Question 22 – Candidates write a longer piece of continuous prose of approximately 200 words. The topic is 
found to be engaging for almost all the candidates. Some scripts included candidates’ strong views 
for/against the given statement and make interesting reading. Most candidates discussed both sides of the 
given statement and provided a logical conclusion. The quality of written work was variable. More attention to 
spelling, paragraphing and a range of correct grammatical structures will improve weaker responses.  
 
Based on the analysis of the scripts, some areas of strength and weakness are as follows:  
 
Almost all the questions were attempted by most candidates. 
 
Summary writing skill was generally improved when a summary was written in response to the points asked 
in the question. 
 
Candidates show some understanding of basic grammar and vocabulary but need more practice with 
complex structures and expressions. Some weaker responses needed to improve their ability to organise 
their thoughts and ideas cohesively. Some of the common spelling errors occur due to incorrect use of short 
and long vowels in words such as, क� (�क), इसल�ए (इस�लए). Some spelling errors change the meaning of 
words, such as, पड़ना (पढ़ना), कूद (खुद), चलता (जलता), सात (साथ), कई (कह�), वादा (वाधा) सनूा (सुना), द�या 
(�दया). etc. Correct spelling and grammatical structures will further raise the standards in this syllabus.  
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�हदं� द्�वतीय भाषा के रूप में 
 
 

पेपर 0549/01 

पठन और लेखन 

 
 
मुख्य सन्देश 
 
अ�धकाशं पर�क्षाथ� पर�क्षा के �लए अच्छ� तरह से तैयार थ।े पर�क्षा�थर्यों ने अपनी क्षमता के अनुसार सभी प्रश्नों के 
उ�र �दए। पर�क्षाथ� उ�रो�र प्रश्नों के उ�र �लखते समय आलेख के वाक्यों को ज्यों का त्यों उतारने क� अपेक्षा अपनी 
भाषा में �लख रहे हैं। शे्रष्ठ उ�रों में पर�क्षा�थर्यों ने: 
 
• वतर्नी, शब्दावल� और व्याकर�णक संरचनाओं पर अ�धक ध्यान �दया। 
• प्रत्येक प्रश्न के �लए �नधार्�रत शब्द सीमा का पालन �कया। 
• उ�र देने से पहले प्रश्न को ध्यान से पढ़ा। 
 
�व�शष्ट प्रश्नों पर �टप्प�णया ँ
 
भाग ए  
 
अभ्यास 1 प्रश्न 1–6 
 
पर�क्षाथ� प्रासं�गक सचूना क� जानकार� और चयन करने के �लए एक गद्यांश पढ़ते हैं, भावनाओं, �वचारों और 
दृिष्टकोणों के बीच सबंंध क� समझ �दखाते हैं और यह समझते हैं �क क्या �न�हत है ले�कन सीधे तौर पर नह� ंकहा 
गया है। उ�र एक शब्द या एक छोटा वाक्यांश हो सकता है। 
 
प्रश्न 1–5 का उ�र अ�धकांश पर�क्षा�थर्यों द्वारा अच्छ� तरह से �दया गया है। कुछ पर�क्षाथ� प्रश्न को पूर� तरह से न 
समझ पाने के कारण सह� उ�र नह� ंदे पाए। प्रश्न 3 और 4 के उ�र अ�धकतर सह� हैं। प्रश्न 5 का उ�र सीधे तौर 
पर नह� ंकहा जाने के कारण कमज़ोर पर�क्षा�थर्यों के �लए चुनौतीपूणर् रहा। प्रश्न 6 का उ�र अ�धकाशं पर�क्षाथ� सह� दे 
सके।  
 
अभ्यास 2 प्रश्न 7–15 
 
एका�धक �मलान: पर�क्षाथ� कुछ छोटे अनुच्छेदों क� एक श्रृंखला पढ़ने के बाद कुछ वाक्य पढ़ते हैं। �फर प्रत्येक वाक्य 
को �कसी एक अनुच्छेद से �मलाते हैं। प्रश्न 7–9, 11, 14–15 का उ�र अ�धकतर सह� है। कुछ कमजोर पर�क्षा�थर्यों को 
प्रश्न 8, 10, 12 और 13 चुनौतीपूणर् लगे हैं। त्रु�टया ँतब होती हैं जब उम्मीदवार वाक्य के संदभर् और अथर् को समझ े
�बना पाठ में मुख्य शब्दों को खोजने का प्रयास करते हैं। 
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अभ्यास 3 प्रश्न 16–19 
 
पर�क्षाथ� एक लंबा आलेख पढ़ कर �दए गए कई शीषर्कों के तहत सं�क्षप्त नोट्स बनाते हैं। अ�धकांश पर�क्षाथ� �वषय 
से अच्छ� तरह जुड़ ेहैं, ले�कन प्रश्न 18. और 19 में �दए गए शीषर्कों के संदभर् में नोट्स बनाने क� क्षमता नह� ं�दखा 
पाए हैं। कुछ नोट्स केवल आं�शक उ�र प्रदान करते हैं। 
 
अभ्यास 4 
 
अभ्यास 4, 5 और 6 लेखन के अभ्यास हैं। इनके अतंगर्त उ�चत और सट�क �हदं� में सं�क्षप्त और �वस्ततृ लेखन 
काय� में तथ्यात्मक जानकार�, �वचारों और तक� को संपे्र�षत करने, �ल�खत �वषय के सदंभर् में �लखने, �दए गए 
उद्देश्य और पाठक के �लए उ�चत रिजस्टर तथा शैल� का उपयोग करने क� क्षमता का आकलन �कया जाता हैं। 
व्याकर�णक सरंचनाओं, �वराम �चह्नों और उपयुक्त शब्दावल� के उपयोग, अपने �वचारों को व्यक्त करने क� क्षमता 
और उ�चत रिजस्टर/शैल� के उपयोग के आधार पर भाषा को �वषय वस्तु से अलग अंक प्रदान �कया जाता है। �वषय 
वस्तु क� जानकार�, �वचारों को सुसंगत अनुच्छेदों में व्यविस्थत रूप से �वभािजत करने क� क्षमता और सट�क शब्दों के 
उपयोग का भी मूल्यांकन �कया जाता है। जहा ँतक सभंव हो पर�क्षा�थर्यों को अपने शब्दों का ह� प्रयोग करना चा�हए। 
 
प्रश्न 20 
 
पर�क्षाथ� अभ्यास 3 के आलेख के �कसी पहलू का सारांश अ�धकतम 100 शब्दों में �लखते हैं। अभ्यास 4, 5 और 6 
उनके पढ़ने और �लखने क� क्षमताओं का आकलन करते हैं इस�लए भाषा के अकं कथ्य के अंकों से अलग से �दए 
जाते हैं। इस प्रश्न में सारांश लेखन पर ध्यान �दया गया है। साराशं स�ंक्षप्त होना चा�हए और पाठ से सभी �ववरण 
शा�मल करने के बजाय प्रश्न में पूछे गए पहलुओं को संबो�धत करना चा�हए। प्रश्न को ध्यान से पढ़ना और उसमें 
रेखां�कत �कए गए �बदंओंु पर उ�र देना महत्वपूणर् है। अ�धकांश पर�क्षाथ� पाठ के मुख्य �बदंओंु का सारांश देते समय 
�नधार्�रत शब्द सीमा का पालन करने में सफल रहे हैं। कमजोर उम्मीदवार प्रश्न का उ�र �दए �बना पाठ के बड़ े�हस्से 
को ज्यों का त्यों उतार लेते हैं। यह उनके स्वयं के लेखन कौशल या �कसी पाठ के मखु्य �बदंओंु को समझने क� 
क्षमता को नह� ंदशार्ता  
 
अभ्यास 5 प्रश्न 21 
 
तीन �बदंओंु क� एक श्रृंखला के जवाब में पर�क्षाथ� एक नोट के रूप में लगभग 120 शब्दों का एक छोटा उपयोगी 
गद्य �लखते हैं। अ�धकतर पर�क्षा�थर्यों ने इस प्रश्न को सफलता से �कया है और तीनों �बदंओंु को अलग-अलग 
अनुच्छेदों में सबंो�धत �कया हैं। हालाँ�क, कुछ पर�क्षा�थर्यों के �ल�खत कायर् में दै�नक जीवन क� शब्दावल�, व्याकर�णक 
संरचनाओं, वतर्नी और �वराम �चह्नों के प्रयोग में त्रु�टया ँहैं। प्रश्न क� �नधार्�रत शब्द सीमा का पालन करना भी 
आवश्यक है। 
 
अभ्यास 6 प्रश्न 22  
 
पर�क्षाथ� लगभग 200 शब्दों क� लंबी गद्य रचना �लखते हैं। यह �वषय लगभग सभी पर�क्षा�थर्यों को आकषर्क लगा। 
कुछ उ�रों में �दए गए कथन के पक्ष/�वपक्ष में पर�क्षा�थर्यों के सु�निश्चत �वचार शा�मल हैं जो पढ़ने में रोचक हैं। 
अ�धकाशं पर�क्षा�थर्यों ने �दए गए कथन के दोनों पक्षों पर चचार् क� है और एक तकर्  सम्मत �नष्कषर् प्रदान �कया है। 
सभी �ल�खत कायर् क� गुणव�ा एक समान नह� ंहै। कमजोर उ�रों में वतर्नी और सह� व्याकर�णक संरचनाओं पर 
अ�धक ध्यान देने से भ�वष्य में सधुार होगा।  
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सभी उ�रों के �वश्लेषण के आधार पर शिक्त और दबुर्लता के कुछ क्षेत्र इस प्रकार हैं: 
सभी पर�क्षा�थर्यों ने अ�धकाशं प्रश्नों के उ�र �दए हैं। 
 
साराशं लेखन-कौशल में साधारणत: प्रग�त हुई है। 
 
पर�क्षाथ� बु�नयाद� व्याकरण और शब्दावल� क� कुछ समझ �दखाते हैं ले�कन ज�टल संरचनाओं और अ�भव्यिक्तयों के 
साथ अ�धक अभ्यास क� आवश्यकता है। कुछ कमजोर पर�क्षाथ� अपने �वचारों और भावनाओं को सुग�ठत रूप से नह�ं 
प्रस्तुत कर सके, उन्हें इस ओर अ�धक अभ्यास क� आवश्यकता है। 
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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/02 
Listening 

 
 
Key messages 
 
In order to do well in this examination, candidates should: 
 
• Write their answers as clearly as possible so that the meaning can be understood. 
• Take care to include all the relevant details in their answers to the questions in Exercise 3. 
 
 
General comments 
 
Overall, candidates performed quite well in this examination and the full range of ability was observed. Most 
candidates attempted all the questions in the paper but some candidates left some parts blank. 
 
For this component, credit is given for communication of the correct information. Answers are not assessed 
for accuracy of spelling and grammar. However, if language errors change the meaning, or the meaning is 
unclear, the answer cannot be given credit. 
 
 
Comments on specific questions 
 
Exercise 1 
 
Questions 1–6 
 
Most candidates performed reasonably well in this exercise. Questions 1–6 required short answers, and 
most candidates fared well. There were variations in the spelling of some words. Some of the words are part 
of basic vocabulary and candidates are expected to be able to spell them correctly. Marks were awarded if 
the misspelled word did not change the meaning, but not for answers where it changed the meaning such 
as, for example, instead of ‘Itihaas’ इ�तहास the candidate wrote ‘Aitihasi’.इ�तहा�सक . 
 
Question 1 
 
This was mostly answered correctly. The candidates who wrote ‘Jasoos’ जाससू lost the mark. 
 
Question 2 
 
Most candidates answered correctly, despite some variations in spelling. 
 
Question 3 
 
Most candidates were successful. A few candidates wrote ‘jalvayu’जलवायु instead of ‘pravarn’ पयार्वरण and 
could not be awarded the mark. 
 
Question 4 
 
Most candidates were successful in this question. 
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Question 5 
 
This question was challenging for many candidates. A very few able candidates were able to answer 
correctly. Most needed to better understand, or pay more attention to the question, in order to be successful.  
 
Question 6 
 
Many candidates answered the question correctly. Some wrote ‘itihaas’ instead of ‘art ‘ aitihasik’, which 
changed the meaning. 
 
Question 7(i)–(viii) 
 
Candidates were required to fill in the blanks with the appropriate word. There was a variation of answers in 
this section, but many candidates picked the words from the audio well and answered the question properly. 
As in the previous section, candidates needed to be more accurate with the grammar and the spelling as 
some words did not fit the sentence correctly. For example, in 7(f), some candidates lost their marks 
because they wrote जरुरत in 7(g), some candidates tried to write with spelling errors. Others only wrote �शला, 
अवशेष, व्यवस्यायी and lost their marks. In 7(h), some candidates wrote only हवाई, हवा. 
 
Questions 8–15 
 
These questions were intended to be more challenging. Attention to details and the use of precise 
vocabulary were both required. Some candidates offered one or two-word answers only, with insufficient 
details to be rewarded. 
 
Question 8 
 
Most candidates performed well in this question. 
 
Question 9 
 
Most of the candidates answered well. Some candidates answered male female instead of children and lost 
the mark. 
 
Question 10 
 
This question was aimed at the most able candidates, and only a few were successful. Most candidates gave 
an incorrect answer such as बाडीमास सचूकाकं, माप etc. Some attempts were made, however, in order to be 
successful, candidates needed to be more accurate in their grammar.  
 
Question 11 
 
This was answered correctly by most candidates. Some needed to improve their spelling and grammar in 
order to succeed and wrote - ऊजार्, अ�धक ऊजार्, मांग, जरुरत के अ�धक etc. 
 
Question 12   
 
Most candidates seem to have answered this portion correctly. Some candidates could not get marks 
because of spelling mistakes which change the meaning – आसन, आसम, सलुभ. 

Question 13 
 
Only the most able candidates gave the correct answer. Some candidates wrote wrong answers such as - 
कारण, वजह. 
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Question 14 
 
Many candidates made a good effort, however, due to grammatical errors such as –जमने, जमाने, जमना, they 
were not always successful.  
  
Question 15 
 
This question was aimed at the higher ability candidates, and only a few were successful. Many made a 
good attempt at answering the question but needed to be more accurate with the grammar and gave 
answers such as- आत्म�वश्वास, मान�सकता, मनोरोग, मन क�, भावनात्मक.  
 
Questions 16–23 
 
These were multiple choice questions. Candidates were required to choose one option, and most were 
successful. Some chose more than one option and did not get the mark. Some candidates chose the correct 
answer at first and then changed to an incorrect answer. Questions 17, 18, 21 and 22 were the most 
challenging.  
 
Summary 
 
Candidates should listen to the recording very carefully and develop techniques and strategies to enable 
them to identify and select appropriate details for their answers. There is a need to work on emerging Hindi 
vocabulary to access some questions and to focus on sounds and letters, paying particular attention to 
similar-sounding letters. Teachers should also try dictation activities regularly in class. Candidates should 
gain as much practice as possible at listening exercises or news in class and attempt past papers under 
timed conditions. All this would help to raise the overall standard. 
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श्रवण पेपर दसूर� भाषा के रूप में 
 
 

पेपर 0549/02 

पेपर 2 

 
 
�वशेष �टप्पणी  
 
इस पर�क्षा में अच्छे अंक प्राप्त करने के �लये पर�क्षा�थर्यों को चा�हये �क : 
• िजतना हो सके उ�र उतना स्पष्ट �लखे िजस से अथर् समझ में आ सके।  
• अभ्यास 3 के प्रश्नों के उ�र में ध्यान पूवर्क सभी सम्बं�धत �वस्तार दें। 
 
 
सामान्य �टप्पणी 
कुल �मलाकर, पर�क्षा�थर्यों ने इस पर�क्षा में काफ� अच्छा प्रदशर्न �कया और क्षमता क� पूर� श्रृखंला देखी गई। अ�धकाशं 
पर�क्षा�थर्यों ने पेपर में सभी प्रश्नों का उ�र देने का प्रयास �कया है। 
 
इस पेपर में सह� जानकार� के सम्पे्रष्ण पर अकं �दये गये हैं। वतर्नी और व्याकरण क� त्रु�ट के आधार पर जवाब का मूल्यांकन नह� ं
�कया गया �फर भी य�द भाषा त्रु�ट से शब्दाथर् बदल जाए या अथर् स्पष्ट न हो तो अंक नह� ं�दये गए।   
 
 
�व�शष्ट प्रश्नों पर �टप्प�णया ँ
 
अभ्यास 1 
 
प्रश्न 1–6 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने इस अभ्यास में यथो�चत रूप से अच्छा प्रदशर्न �कया। प्रश्न 1–6 में छोटे उ�रों क� आवश्यकता थी, और 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने अच्छा प्रदशर्न �कया। कुछ शब्दों क� वतर्नी में �भन्नता थी। कुछ शब्द बु�नयाद� शब्दावल� का �हस्सा हैं 
और उम्मीदवारों से उम्मीद क� जाती है �क वे उन्हें सह� ढंग से �लख सकें । य�द गलत वतर्नी वाले शब्द से अथर् नह� ंबदलता है, तो 
अंक �दए गए थ,े ले�कन उन उ�रों के �लए नह�,ं िजनसे अथर् बदल गया हो, जैसे �क, उदाहरण के �लए, ‘इ�तहास’ के बजाय 
उम्मीदवार ने ‘ऐ�तहा�सक’ �लखा।  
 
प्रश्न 1 
 
इसका उ�र अ�धकतर सह� �दया गया। िजन उम्मीदवारों ने 'जाससू' �लखा, उन्होंने अकं खो �दए। 
 
प्रश्न 2 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने वतर्नी में कुछ �भन्नताओं के बावजूद सह� उ�र �दया। 
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प्रश्न 3 
 
अ�धकाशं उम्मीदवार सफल रहे। कुछ उम्मीदवारों ने 'पयार्वरण' के बजाय 'जलवायु' �लखा और उन्हें अंक नह� ं�दए जा सके। 
 
प्रश्न 4 
 
अ�धकाशं उम्मीदवार इस प्रश्न में सफल रहे। 
 
प्रश्न 5 
 
यह प्रश्न कई उम्मीदवारों के �लए चुनौतीपूणर् था। बहुत कम सक्षम उम्मीदवार सह� उ�र दे पाए। सफल होने के �लए अ�धकाशं 
को बेहतर ढंग से समझने, या प्रश्न पर अ�धक ध्यान देने क� आवश्यकता थी।  
 
प्रश्न 6 
 
कई उम्मीदवारों ने प्रश्न का सह� उ�र �दया। कुछ लोगों ने ‘इ�तहास’ के स्थान पर ‘इ�तहा�सक’ �लख  
�दया, िजससे अथर् बदल गया 
 
Question 7(i)–(viii) 
 
उम्मीदवारों को �रक्त स्थान को उ�चत शब्द से भरना था। इस खंड में उ�रों में �भन्नता थी, ले�कन कई उम्मीदवारों ने ऑ�डयो से 
शब्दों को अच्छ� तरह से चुना और प्रश्न का सह� उ�र �दया। �पछले खंड क� तरह, उम्मीदवारों को व्याकरण और वतर्नी के साथ 
अ�धक सट�क होने क� आवश्यकता थी क्यों�क कुछ शब्द वाक्य में सह� ढंग से �फट नह� ंथ।े उदाहरण के �लए, 7(f) में, कुछ 
उम्मीदवारों ने जरूरत �लखा जरूर क� जगह और अपने अंक खो �दए क्यों�क उन्होंने 7(g) में पयार्प्त �लखा था, कुछ उम्मीदवारों 
ने वतर्नी क� त्रु�टयों के साथ �लखने क� को�शश क�। अन्य ने केवल �शला, अस्थायी, व्यवसाई �लखा और अपने अंक खो �दए। 
7(h) में, कुछ उम्मीदवारों ने केवल हवाई, हवा �लखा। 
 
प्रश्न 8–15 
 
इन प्रश्नों को अ�धक चुनौतीपूणर् बनाने का ध्येय था। �ववरणों पर ध्यान देना और सट�क शब्दावल� का उपयोग करना दोनों 
आवश्यक थ।े कुछ उम्मीदवारों ने केवल एक या दो-शब्द के उ�र �दए, िजनमें पुरस्कृत होने के �लए अपयार्प्त �ववरण थे। 
 
प्रश्न 8 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने इस प्रश्न में अच्छा प्रदशर्न �कया। 
 
प्रश्न 9 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने अच्छा उ�र �दया। कुछ उम्मीदवारों ने बच्चों के बजाय पुरुष या म�हला का उ�र �दया और अंक खो 
�दए। 
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प्रश्न 10 
 
यह प्रश्न सबसे सक्षम उम्मीदवारों के �लए था, और केवल कुछ ह� सफल हुए। अ�धकाशं उम्मीदवारों ने गलत उ�र �दया जैसे �क 
बाडीमास इंडके्स, माप आ�द। कुछ प्रयास �कए गए, हालां�क, सफल होने के �लए, उम्मीदवारों को अपने व्याकरण में अ�धक 
सट�क होने क� आवश्यकता थी। 
 
प्रश्न 11 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने इसका सह� उ�र �दया। कुछ को सफल होने के �लए अपनी वतर्नी और व्याकरण में सुधार करने क� 
आवश्यकता थी और उन्होंने �लखा - ऊजार्, अ�धक ऊजार्, मांग, ज़रूरत के अ�धक आ�द। 
 
प्रश्न 12 
 
अ�धकाशं उम्मीदवारों ने इस भाग का सह� उ�र �दया। कुछ उम्मीदवार वतर्नी क� गल�तयों के कारण अकं प्राप्त नह� ंकर सके, 
िजससे अथर् बदल जाता है - आसन, आसम, सुलभ। 
 
प्रश्न 13 
 
केवल सबसे सक्षम उम्मीदवारों ने सह� उ�र �दया। कुछ उम्मीदवारों ने गलत उ�र �लखे जैसे - वजह , कारण। 
 
प्रश्न 14 
 
कई उम्मीदवारों ने अच्छा प्रयास �कया, ले�कन व्याकरण संबंधी त्रु�टयों जैसे -जमने, जमाने, जमना के कारण वे हमेशा सफल 
नह� ंहुए। 
 
प्रश्न 15 
 
यह प्रश्न उच्च क्षमता वाले उम्मीदवारों के �लए था, और केवल कुछ ह� सफल हुए। कई लोगों ने प्रश्न का उ�र देने का अच्छा 
प्रयास �कया, ले�कन व्याकरण के साथ अ�धक सट�क होने क� आवश्यकता थी और उन्होंने इस तरह के उ�र �दए- आत्म�वश्वास, 
मान�सकता, , मन क�,  तथा भावनात्मक। 
 
प्रश्न 16–23 
 
ये बहु�वकल्पीय प्रश्न थे। उम्मीदवारों को एक �वकल्प चुनना था, और अ�धकाशं सफल रहे। कुछ ने एक से अ�धक �वकल्प चनेु 
और उन्हें अंक नह� ं�मले। कुछ उम्मीदवारों ने पहले सह� उ�र चनुा और �फर गलत उ�र में बदल �दया। प्रश्न 17, 18, 21 और 
22 चुनौतीपूणर् थे। 
 
साराशं 
 
उम्मीदवारों को �रकॉ�ड�ग को बहुत ध्यान से सुनना चा�हए और अपने उ�रों के �लए उपयुक्त �ववरणों क� पहचान करने और उन्हें 
चुनने में सक्षम बनाने के �लए तकनीक और रणनी�त �वक�सत करनी चा�हए। कुछ प्रश्नों तक पहँुचने और ध्व�नयों और अक्षरों 
पर ध्यान कें �द्रत करने के �लए उभरती हुई �हदं� शब्दावल� पर काम करने क� आवश्यकता है, �वशेष रूप से समान ध्व�न वाले 
अक्षरों पर ध्यान देना चा�हए। �शक्षकों को कक्षा में �नय�मत रूप से श्रुतलेख ग�त�व�धया ँभी आज़मानी चा�हए। उम्मीदवारों को 
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कक्षा में सुनने के अभ्यास या समाचारों का यथासभंव अभ्यास करना चा�हए और समयबद्ध प�रिस्थ�तयों में �पछले पेपर हल 
करने चा�हए। यह सब समग्र मानक को बढ़ाने में मदद करेगा। 
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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/03 
Speaking 

 
 
Key messages 
 
The Speaking Test is comprised of three parts. 
 
Part 1: Candidates give a 2–3-minute presentation on a topic chosen from the list of topics prescribed in the 
Syllabus. Candidates may prepare a single cue card, containing maximum five headings and some 
illustrative material to bring into the examination room. Any additional written support or script for their 
presentation is not allowed. 
 
Part 2: Candidates have 3–4-minute discussion with the examiner about the Presentation to further assess 
their knowledge and understanding of their prepared topic in an interactive manner. 
 
Part 3: Candidates engage in a 3–4- minute conversation with the examiner about at least two general topics 
from the syllabus (one from areas A–B and one from areas C–E). Candidates are not given prior information/ 
choice about the topics.  
 
 
General comments 
 
Most candidates performed well in the Speaking test in this year’s examination. Candidates who did well 
were well prepared for the three-part examination and followed the guidelines set out. The examination 
protocol was followed by most of the internal examiners. If a large number of candidates appear from a 
centre and several internal examiners are engaged in the assessment process, it is important to ensure 
consistency of approach in them. Some examiners introduced the candidates, explained the composition of 
three-part examination, and gave them the opportunity to perform best to their ability without prompting or 
attempting to complete their sentences for them. This needs to be followed by all the examiners.  
The quality of recordings varied.  
 
 
Comments on specific questions 
 
Part 1: Topic Presentation 
 
There were some excellent performances where candidates had organised their presentation well. They 
covered the topic area comprehensively to make it lively and interesting. They used simple vocabulary that 
was appropriate to the topic, and some complex grammatical structures to present ideas, opinions and facts. 
The pronunciation and intonation were good. Some candidates tended to use English words frequently. This 
practice needs to be discouraged.   
 
Part 2: Topic Conversation 
 
This part of the Speaking Test is designed to stretch and challenge the candidates on their prepared topic. It 
should not be a repetition of the Presentation. Ideally, the questions should be well thought out to achieve 
this objective. Some of the questions fell in the category of repetition of the Presentation. 
 
The overall performance was good to very good. Strong candidates responded spontaneously and 
thoughtfully. They used sufficient range of precise vocabulary and errors did not impede communication.  
The questions were occasionally too long in the form of a statement, which confused some candidates. They 
are expected to respond without any prompting from the examiner, but this was not followed consistently. 
General knowledge questions and questions which can be answered by one word (Yes/No) should be 
avoided in this section.  
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Part 3: General Conversation 
 
This part of the Speaking test assesses the conversational skills and fluency in Hindi. The guidelines to 
choose one topic from areas A to B and another one from C to E need to be followed consistently. General 
conversation topics cannot be a repetition of the Presentation. This part of the Speaking Test needs to be 
structured carefully in line with the Syllabus. In order to provide the candidates a fair opportunity to show 
their true ability to use Hindi in an interactive situation, it is important to resist from prompting or summing up 
for them. Questions also need to provide opportunity to use a variety of tenses and some complex sentences 
to express ideas and opinions. 
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�हदं� दसूर� भाषा के रूप में 
 
 

Paper 0549/03 

संभाषण पर�क्षा 

 
 
मु� संदेश 
 
संभाषण परीक्षा के िलए कोई प्र�पत्र नही ंहै। परीक्षा के तीन भाग हैं। 
 
भाग 1: में िनधार्�रत िवषयो ंसे कोई एक िवषय चुन कर परीक्षाथ� द्वारा 2–3 िमनट का प्र�ुितकरण। परीक्षाथ� परीक्षा 
भवन में अपने साथ एक �ू काडर् में अिधक से अिधक पाँच शीषर्क और कुछ िचत्र आिद के उदाहरण ला सकते हैं। 
इसके अित�र� प्र�ुित के िलए कोई िल�खत मदद या लेख लाने की अनुमित नही ंहै।  
 
भाग 2: परीक्षाथ� की िवषय स�ंिधत जानकारी का आकलन करने के िलए परीक्षक के साथ प्र�ुित के िवषय से 
स�ंिधत 3/4 िमनट की प�रचचार् तािक पार��रक प्र�ो�र द्वारा तैयार िकए िवषय के बारे में उनके ज्ञान और समझ का 
आकलन िकया जा सके।  
 
भाग 3: परीक्षाथ� का परीक्षक के साथ कम से कम दो सामा� िवषयो ंपर (एक िवषय पाठ्यक्रम के िवषय-खंड A–B 
से तथा एक िवषय C–E से) 3–4 िमनट का वातार्लाप। परीक्षाथ� को िवषय की पूवर्सूचना अथवा चयन के अवसर नही ं
िदए जाते हैं। 
 
 
सामा� िट�णी 
 
इस वषर् की संभाषण परीक्षा में अिधकतर परीक्षािथर्यो ंकी प्र�ुित अ�ी थी। िजन परीक्षािथर्यो ंने अ�ा प्रदशर्न िकया वे 
तीन भागो ंवाली परीक्षा के िलए पूरी तरह से तैयारी करके आए थे और परीक्षा के िलए िदए गए िनद�शो ंका पालन 
िकया गया था। प्र�ुितकरण के िलए िवषय िह�ी भाषी के्षत्रो ंके सां�ृितक एवं धािमर्क पहलुओ ंसे चुने गये। अिधकांश 
आंत�रक परीक्षको ंद्वारा परीक्षा की औपचा�रकता का पालन िकया गया। यिद एक कें द्र से बड़ी सं�ा में उ�ीदवार 
उप�स्थत होते हैं और कई आंत�रक परीक्षक मू�ांकन प्रिक्रया में लगे हुए हैं, तो उनमें दृि�कोण की �स्थरता सुिनि�त 
करना मह�पूणर् है। कुछ परीक्षको ंने परीक्षािथर्यो ंका प�रचय कराया, तीन-भाग की परीक्षा की संरचना समझाई और 
उ�ें अपने वा�ो ंको पूरा करने के िलए पे्र�रत या प्रयास िकए िबना अपनी क्षमता के अनुसार सवर्शे्र� प्रदशर्न करने का 
अवसर िदया। इसका पालन सभी परीक्षको ंको करना चािहए।अिधकतर आंत�रक-मू�ांकन-परीक्षको ंने परीक्षा की 
औपचा�रकता का पालन िकया।  
संभाषण की �रकॉिड�ग का �र प्राय: अ�ा था।  
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िविश� प्र�ो ंपर िट�णी 
 
भाग 1, िवषय प्र�ुित 

 
परीक्षािथर्यो ंके प्र�ुितकरण के �र शे्र�, सामा� और अितसाधारण के िमलेजुले रूप में थे। शे्र� प्र�ुित करने वाले 
परीक्षािथर्यो ंने िवषय व�ु का िनवार्ह सुघिटत रूप से िकया और िवषय संबंिधत िव�ृत जानकारी को जीवंत तथा रोचक 
रूप से प्र�ुत िकया। उनकी भाषा की िवशेषता िवषय के अनुकूल श�ावली और �ाकरण-स�त सरल तथा िमिश्रत 
वा� थे िजनमें कुछ तु्रिटयो ंके बावज़ूद अथर्ग्रहण में बाधा नही ंहुई। उ�ारण और �िन के प्रभावी उदाहरण भी सुनने 
को िमले। कुछ परीक्षाथ� अपनी बात कहने के िलए अंगे्रज़ी श�ो ंका सहारा ले रहे थे। इस प्रकार के आचरण पर रोक 
लगाने की आव�कता है।  
 
भाग 2, िवषय वातार्लाप 
 
परीक्षा के इस भाग का उदे्द� परीक्षाथ� के तैयार िकए िवषय को िव�ार और चुनौती देना है। इसमें पहले भाग के 
क� की पुनरावृि� नही ंब�� परीक्षाथ� के िवषय-ज्ञान को चुनौती देकर उसका िव�ार अपेिक्षत है। इस उदे्द� की 
पूितर् के िलए िवषय से संबंिधत प्र�ो ंकी पूवर् तैयारी आव�क है। कुछ प्र� प्र�ुितकरण की पुनरावृि� की शे्रणी में आते 
थे। कुल िमलाकर इस भाग में परीक्षािथर्यो ंने अ�ी/बहुत अ�ी यो�ता प्रदिशर्त की। उनके उ�र सहज और िवचारपूणर् 
और श�ावली सीिमत थी पर, भाषा संबंधी गलितयाँ क�-संपे्रषण में बाधक नही ंहुईं। शे्र� परीक्षािथर्यो ंने सहजता से 
और सोच-समझकर जवाब िदया। उ�ोनें सटीक श�ावली का की पयार्� रूप से उपयोग िकया और तु्रिटयो ंसे संचार में 
बाधा नही ंआई। कुछ परीक्षको ंद्वारा कमजोर परीक्षािथर्यो ंकी अनुिचत सहायता की गई। प्र� कभी-कभी कथन के रूप 
में बहुत लंबे होते थे िजससे कुछ परीक्षाथ� भ्रिमत हो जाते थे। उनसे परीक्षक के िकसी संकेत या वािचक सहायता के 
िबना उ�र देने की अपेक्षा की जाती है, लेिकन इसका सदा पालन नही ंिकया गया। भिव� में इस अनुभाग में सामा� 
ज्ञान के प्र� और ऐसे प्र� िजनका उ�र एक श� (हाँ/नही)ं में िदया जा सकता है, से बचना चािहए। 
सामा�त: पूछे गए प्र� परीक्षािथर्यो ंकी िवषय व�ु और उम्र के उपयु� थे।  
 
भाग 3: सामा� वातार्लाप 

 
परीक्षा के इस भाग में बातचीत की कला और भाषा की प्रवाहशीलता का आकलन िकया जाता है। परीक्षाथ� को 
वातार्लाप की पूवर् सूचना नही ंदी जानी चािहए। ए से बी तक एक िवषय और सी से ई तक दूसरा िवषय चुनने के 
िदशािनद�शो ंका लगातार पालन िकया जाना चािहए। कुछेक कें द्रो ंमें पाठ्यक्रम के इस िनदेश का पालन नही ंिकया गया। 
उनके पर�र वातार्लाप से यह �� था िक परीक्षािथर्यो ंको पहले से वातार्लाप के िवषय चुनने िदए गए थे। सामा� 
वातार्लाप के िवषय में प्र�ुितकरण के िवषय की पुनरावृि� नही ंहोनी चािहए। संभाषण परीक्षा के इस भाग को पाठ्यक्रम 
के अनुरूप सावधानीपूवर्क संरिचत करने की आव�कता है। परीक्षाथ� को संवादा�क �स्थित में िहंदी का उपयोग करने 
की अपनी वा�िवक क्षमता िदखाने का उिचत अवसर प्रदान करने के िलए, परीक्षा के समय परीक्षािथर्यो ंको िकसी 
प्रकार की सहायता देने के प्रलोभन से बच कर उ�ें अपनी वा�िवक यो�ता प्रदिशर्त करने का अवसर देना आव�क 
है। िवचारो ंऔर राय को �� करने के िलए िविभ� प्रकार के काल और कुछ जिटल वा�ो ंका उपयोग करने का 
अवसर प्रदान करने की भी आव�कता है। इस भाग को पाठ्यक्रम के अनुसार �ानपूवर्क सुगिठत करके संचािलत 
करने की आव�कता है।  
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